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1. Актуальность темы 
 
Актуальность темы исследования продиктована возросшим в настоящее время интересом к 
изучению психологических аспектов управленческой деятельности. 
 

2. Научная новизна, значимость работы 
 
Практическая значимость данной работы обусловлена тем, что ее результаты могут быть 
использованы менеджерами и руководителями компании в качестве дополнительной 
информации о взаимосвязи мотивации и результативности деятельности организации. 
 

3. Логичность и последовательность изложения материала 
 

Все содержание статьи логически взаимосвязано и подтверждено ссылками на 
авторитетные источники 
 

4. Проведение анализа по заявленной проблематике 
 
В данной статье описываются особенности влияния рефлексии на управленческую 
деятельность. Особое внимание уделено рефлексивным качествам и стилю управления 
менеджера.  
 

5. Статистическая обработка материалов (эксперимент) 
 

Авторами статьи приведена общая схема применения рефлексивного подхода в рамках 
моделей поведения менеджеров сервисных компаний.  
 

6. Исполнение методов научного познания 
 

При написании статьи был использован комплекс методов, отражающих единство 
теоретического и эмпирического уровней познания, — теоретический анализ и обобщение 
научной литературы по исследуемой проблеме, наблюдение, беседа. 
 

7. Цитируемость научных источников 
 
Источники, цитируемые в настоящей статье, отражают современную точку зрения на 
исследуемую проблему 
 

8. Научный стиль изложения, терминология 
 
Статья написана четким и понятным языком, не перегружена излишней узкоспециальной 
терминологией. 
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