
РЕЦЕНЗИЯ НА СТАТЬЮ 

Автор Титкова Мария Викторовна 

Название статьи Факторы возникновения конфликтов в организации 

 Актуальность темы В организации отношения между сотрудниками и руководителем имеют 

большое значение. От того, какая обстановка царит в компании зависит и эффективность 

выполнения работы, и личностные характеристики человека (настроение, здоровье и так далее). 

Организация является важной ячейкой общества. Она включает людей в систему экономических, 

политических, духовных и социальных отношений. Конфликт в организации происходит как 

между сотрудниками, так и между руководителем и сотрудниками, также конфликты могут 

начаться и между отделами организации. Чаще всего конфликтные ситуации отрицательно влияют 

на деятельность компании, так как подобная ситуация может разрушить отношения между 

сотрудниками, снизить производительность труда. Однако при умении правильно общаться с 

людьми, применять особые методы, конфликт может стать и позитивным явлением для 

организации. В подобных случаях можно четко увидеть назревшую проблему, а, следовательно, 

решить ее. Вместе с тем, разнообразие организаций, специфика их деятельности обуславливает 

различие конфликтов и способов их разрешения. 

Научная новизна, значимость работы: Нужно отметить, что современные условия ведения бизнеса, 

характеризующиеся высоким уровнем неопределенности, ускорением инновационных процессов, 

острой конкуренцией, предъявляют высокие требования к качеству человеческого потенциала 

предприятий. В данных условиях одна из главных задач управления заключается в максимально 

эффективном использовании имеющихся человеческих ресурсов с целью достижения высокой 

конкурентоспособности предприятия. Однако жесткая эксплуатация трудовых ресурсов приводит к 

печальным последствиям 

Логичность и последовательность изложения материала Материал изложен логично и 

последовательно.  

Статистическая обработка материалов (эксперимент): статистические данные приведены 

актуальные и соответствуют тематике исследования.  

Исполнение методов научного познания Использованы методы познания, анализа и синтеза, 

обобщения научной литературы, систематизации, расчетно-конструктивные. 

Цитируемость научных источников В статье достаточно хорошо проработана теоретико-

методологическая база исследования. 

Научный стиль изложения, терминология Стиль изложения и терминология соответствуют 

научному, используется терминология, характерная для данной предметной области. 

Соответствие правилам оформления Статья соответствует правилам оформления. 
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