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Название статьи Внешние и внутренние факторы функционирования и развития сети 

компьютерных клубов 

Актуальность темы  

Для успешного руководства организацией и ее функционирования необходимо направлять 

ее и управлять систематически и прозрачным способом. Успеха можно достигнуть в результате 

внедрения и поддержания в рабочем состоянии системы менеджмента качества, разработанной для 

постоянного улучшения деятельности с учетом потребностей всех заинтересованных сторон. 

Управление организацией включает менеджмент качества наряду с другими аспектами 

менеджмента. 

Анализ внешней и внутренней среды организации это первая фаза процесса планирования. 

Каждая компания существует и действует в своем окружении. Любое поведение каждой 

организации без исключения возможно только в том случае, если среда допускает его 

осуществление. Среда организации состоит из трех сфер: общей или макроокружения, рабочей или 

непосредственного окружения и внутренней. 

Научная новизна, значимость работы  

В работе проанализированы текущие рыночные тенденции, особенности и динамика рынка 

компьютерных клубов, дана оценка конкурентной среды, проведён комплексный анализ факторов 

внешней среды с использованием методов PESTEL и пяти сил Портера. Целью исследования 

является выявление рыночных возможностей и разработка жизнеспособного бизнес-плана, 

позволяющего эффективно конкурировать на насыщенном московском рынке. В процессе работы 

были решены следующие задачи: проведён анализ состояния и тенденций рынка, выявлены 

ключевые факторы успеха и риски, разработана концепция и уникальные преимущества новой сети, 

сформированы маркетинговая и операционная стратегии, осуществлены финансовые расчёты и 

разработаны рекомендации по реализации проекта. Научная новизна исследования заключается в 

интеграции современных подходов бизнес-планирования и стратегического управления с 

реальными данными московского рынка киберклубов.  

Логичность и последовательность изложения материала Материал изложен логично и 

последовательно.  

Проведение анализа по заявленной проблематике: анализ проведен в достаточном объеме  

Статистическая обработка материалов (эксперимент): статистические данные в 

достаточном объеме.  

Исполнение методов научного познания Использованы методы познания, анализа и синтеза, 

обобщения научной литературы, систематизации. 

Цитируемость научных источников В статье достаточно хорошо проработана теоретико-

методологическая база исследования. 

Научный стиль изложения, терминология Стиль изложения и терминология соответствуют 

научному, используется терминология, характерная для данной предметной области. 

Соответствие правилам оформления Статья соответствует правилам оформления. 

Замечания рецензента (если есть) 

Рекомендации к опубликованию (подчеркнуть) 

Публиковать безусловно Публиковать после 

доработки/устранения 

замечаний 

Отклонить (обосновать) 

Логичность и последовательность изложения материала 

 

 

Рецензент: Тимчук Оксана Григорьевна – к.э.н., доцент кафедры «Экономики и цифровых бизнес-

технологий». Иркутский национальный исследовательский технический университет 

 

 

 


